Звернення управління з питань надзвичайних ситуацій та у справах захисту населення від наслідків Чорнобильської катастрофи Дніпропетровської облдержадміністрації
Шановні мешканці та гості регіону!

Управління з питань надзвичайних ситуацій та у справах захисту населення від наслідків Чорнобильської катастрофи Дніпропетровської облдержадміністрації повідомляє, що початок опалювального сезону в цьому році вже позначився трагедією, що пов’язана з порушенням правил користування газом у побуті. 1 листопада в АНД районі міста Дніпропетровська виникла надзвичайна ситуація, в результаті якої троє людей загинуло і ще троє направлені в лікарню з діагнозом: тяжке отруєння чадним газом. Причина – самовільне переобладнання газової колонки мешканцями однієї з квартир будинку. 
Щоб уникнути лиха проявляйте обережність при користуванні газовими приладами:
не користуйтеся газовими водонагрівачами й опалювальними приладами при відсутності тяги й при зворотній тязі, тому що можливе отруєння чадним газом; 
не користуйтеся несправними газовими приладами; 
не намагайтеся відремонтувати несправності самостійно; 
не дозволяйте вмикати газові прилади дітям, а також особам, що не пройшли спеціального інструктажу; 
не прикріплюйте до водонагрівача, або опалювального приладу й газопроводів сторонні предмети; 
не вмикайте газові прилади при несправній автоматиці безпеки;
не залишайте без догляду запалені газові горілки! При раптовому затуханні полум'я негайно закрийте усі газові крани, добре провітріть приміщення;
зачиняйте кран на стійці перед плитою після кожного користування газом;
при виявлені запаху газу на вулиці, в під’їзді, підвалі чи інших місцях негайно повідомте аварійно-диспетчерську службу за телефоном 104! 
Дотримання цих правил доступне кожному. Тож зробіть все можливе аби зберегти своє життя та майно від страхітливої сили вогню!

Надання першої допомоги при отруєнні чадним газом
Природний і скраплений гази не мають токсичного (отруйного) впливу на організм людини, оскільки вони мало розчиняються в крові, але змішуючись з повітрям, значно зменшують вміст кисню в ньому. Людина, яка знаходиться в такій атмосфері, відчуватиме кисневий голод, а при значній концентрації газу в повітрі може задихнутися. Крім того, кисневий голод може наступити під час роботи газових приладів за відсутності надходження необхідної кількості свіжого повітря.
При неповному згорянню газів, тобто при браку кисню, виділяється окис вуглецю СО (чадний газ), який не має кольору і запаху і є високотоксичним. Після декількох вдихів повітря, яке містить за об’ємом всього 1 відсоток окислу вуглецю, наступає втрата свідомості і через 1-2 хвилини – смерть.
При всіх нещасних випадках, пов’язаних з використанням газу (вибухах, пожежах, отруєннях), необхідно подзвонити в одну із служб: швидку медичну допомогу - 103, пожежну - 101, газову - 104, міліцію - 102. Пам’ятайте: кожна з цих служб повідомить інші про те, що трапилося, і вони прибудуть на місце події.
До прибуття швидкої допомоги повинно бути наданий долікарську допомогу потерпілим.
При опіках. Необхідно винести потерпілого в безпечне місце і захистити уражені ділянки тіла від зовнішнього середовища. Як захисні засоби необхідно використовувати стерильні матеріали (бинт, марлю) свіжовипрані і вигладжені простирадла, покривала, скатертини. Не допускати очищення шкіри від прилиплого або пригорілого одягу, відкриття уражених ділянок тіла, оскільки при цьому в рану можна занести інфекцію.
Опіки часто супроводжуються шоком. Рекомендовані заходи: дати потерпілому випити до 20 крапель Зеленіна і валеріанової настоянки, можна пити каву або міцний чай. Забезпечити спокій до приїзду лікаря.
При отруєнні чадним газом і удушенні негайно відкрити вікна, викликати швидку допомогу і до її прибуття потерпілого треба винести або вивести на свіже повітря, покласти на рівне місце, усунути все, що утрудняє його дихання (розстібнути комір, ослабити пояс), тепло укрити і стежити за його станом. При необхідності дати понюхати нашатирний спирт, робити штучне дихання.
Для запобігання нещасних випадків при користуванні газовими водонагрівачами і опалювальними приладами 
ЗАБОРОНЯЄТЬСЯ: 
користуватися газовими водонагрівачами й опалювальними приладами при відсутності тяги й при зворотній тязі, тому що можливе отруєння чадним газом; 
користуватися несправними газовими приладами; 
самостійно ремонтувати несправності; 
включати газові прилади дітям, а також особам, що не пройшли спеціального інструктажу; 
прикріплювати до водонагрівача, до опалювального приладу й газопроводів сторонні предмети; 
вмикати газові прилади при несправній автоматиці безпеки. 
НЕОБХІДНО:
тримати водонагрівачі й опалювальні прилади в чистоті і справному стані; 
систематично перевіряти тягу в димоході перед вмиканням і під час роботи газового приладу та не включати його при відсутності тяги; 
слідкувати за своєчасною періодичною перевіркою й прочисткою димоходу та вентиляційних каналів; 
при несправності водонагрівача чи опалювального приладу відключити газ і викликати робітника газового господарства.
Для запобігання нещасних випадків при користуванні газовими плитами 
ЗАБОРОНЯЄТЬСЯ:
самовільно встановлювати й переносити газові плити; 
самовільно підключати газові плити за допомогою гнучких шлангів; 
самостійно усувати несправності; 
користуватися плитою дітям, а також особам, що не пройшли спеціального інструктажу; 
встановлювати на конфорки плити посуд з широким дном без спеціальної підставки. 
НЕОБХІДНО:
тримати газову плиту в чистоті та справному стані; 
дотримуватись правил запалювання горілок; 
провітрювати духові шафи перед запалюванням горілок; 
відкривати кватирку на весь час роботи газових приладів; 
не закривати решітку вентиляційного каналу; 
при несправності плити відключити газ і визвати робітника газового господарства за телефоном 104.
Не залишайте без догляду запалені газові горілки! При раптовому затуханні полум'я негайно закрити усі газові крани, добре провітрити приміщення. 
Зачиняйте кран на стійці перед плитою після кожного користування газом! 
При виявленні запаху газу
НЕОБХІДНО:
закрити кран перед газовими приладами й на приладах; 
відкрити двері й вікна, зробити протяг, щоб провітрити приміщення; 
не допускати в приміщенні відкритого вогню, паління, не вмикати й не вимикати електричні прилади й освітлення для запобігання появи іскри; 
покинути приміщення й не дозволяти вхід іншим людям; 
повідомити про витік газу за телефоном 104. 
При появі запаху газу на вулиці, в під'їзді, підвалі чи інших місцях НЕОБХІДНО негайно повідомити в аварійно-диспетчерську службу за телефоном 104 й ОБОВ'ЯЗКОВО виконати вказані дії. 
Порядок користування побутовими газовими приладами
Перед користуванням усіма газовими приладами необхідно провітрити приміщення протягом 10-15 хвилин. Кватирка повинна бути відкритою протягом всього часу роботи газового приладу.
Газові плити
Перед розпалюванням пальників газової плити необхідно:
перевірити, чи закриті крани на газовій плиті;
відкрити кран на газопроводі до газової плити, встановивши мітку на пробці крана уздовж труби або вентиль на балоні;
запалити сірник, піднести його до пальника плити, а потім відкрити кран цього пальника.
Якщо полум’я проскакує всередину пальника або відривається, то необхідно закрити кран пальника і через деякий час повторити розпалювання. У разі повторення таких явищ, цим пальником користуватися забороняється. Для усунення причин необхідно викликати фахівця газового господарства. 
Перед користуванням духовою шафою необхідно її провітрити шляхом різкого відкриття і закритті (3-5 разів) дверець. Запалювати пальник духової шафи необхідно тільки за допомогою лучини або згорнутого джгутика паперу. Необхідно прослідити, щоб газ спалахував по всій довжині пальника.
Спочатку запалюють дальні пальники газової плити, а потім ближні.
Щоб вимкнути газову плиту, необхідно закрити кран на пальнику, а потім, на газопроводі, що підводить, або вентиль на балоні, якщо газопостачання здійснюється від газобалонної установки.
Газові проточні водонагрівачі (колонки) 
Перед включенням колонки перевірте наявність тяги в димарі, для чого піднесіть смужку паперу до тягопреривача, перевірте, чи закритий газовий кран на водонагрівачі.
Після цього:
відкрийте кран на ввідному газопроводі, встановивши мітку на пробці крана уздовж труби;
запаліть пальник сірником і, повернувши ручку крана, встановіть покажчик на першу відмітку;
відкрийте кран на водопроводі;
запаліть пальник колонки, для чого натисніть на ручку крана і поверніть її за годинниковою стрілкою в положення "відкрито".
При справній автоматиці полум’я пальника запалюється тільки при відкритому водорозбірному крані і витоку води.
Під час роботи колонки необхідно в обов’язковому порядку періодично перевіряти наявність тяги в димових і вентиляційних каналах.
Для виключення проточного водонагрівача необхідно повернути газовий кран вліво до упора, закрити кран на ввідному газопроводі, і дочекатися, поки вичахне водонагрівач (що визначається витоком холодної води) і перекрити його.
Водонагрівачі місткостей АГВ-80, АГВ-120, АОГВ-10 і інші опалювальні казани 

Для включення в роботу казанів необхідно:
перевірити наявність тяги в димарі;
перевірити, чи закритий кран на приладі;
протягом 5 хвилин провентилювати топку;
відкрити кран на газопроводі перед казаном;
піднести засвічений сірник до пальника;
натиснути кнопку електромагнітного клапана і запалити сірник, кнопку тримати натиснутою протягом 1-2 хвилин не ослабляючи тиск;
відпустити кнопку;
переконавшись, що газ продовжує горіти, поволі відкрити кран на пальнику;
закрити дверці або заслінку;
періодично перевіряти наявність тяги. 
Щоб вимкнути опалювальний казан, треба:
закрити кран на водонагрівачі;
закрити кран на газопроводі перед водонагрівачем.
Своєчасне технічне обслуговування газових приладів – запорука їх безпечного функціонування!
Технічне обслуговування газопроводів і газового обладнання житлових будинків здійснюють спеціалізовані підприємства газового господарства.
Технічне обслуговування газових приладів включає в себе:
планове обслуговування:
а) якщо встановлені лише газові плити – один раз на 3 роки;
б) якщо встановлені газові плити та інші газові прилади – один раз на рік.
технічне обслуговування по заявкам абонентів у разі виявлення витоку газу, або несправності газових приладів.
Після виконання робіт по технічному обслуговуванню газових приладів робітник газового господарства зобов’язаний зробити запис в абонентній книжці та інвентаризаційній відомості, в якій розписується абонент.
Обов’язково вимагайте щоб робітник газового господарства пред’явив Вам посвідчення!
Основні вимоги безпечної експлуатації побутових газових приладів
Газифікацію житлових будинків здійснюють фахівці відповідних організацій згідно проекту газифікації, що базується на вимогах існуючих норм і правил. А тому категорично забороняється самовільно здійснювати установку, перестановку, ремонт, заміну газових приладів.
Задля безпечної експлуатації газового обладнання:
не дозволяється підігрівати балони зі скрапленим газом і установлювати їх поблизу нагрівальних приладів;
неприпустимо виявляти виток газу за допомогою запаленого сірника, користуватися несправними газовими приладами чи використовувати їх не за призначенням.
Не дозволяється залишати працюючі газові прилади без догляду – при затуханні однієї з горілок виникає загазованість приміщення, що призводить до вибуху. 
Димові та вентиляційні канали підлягають періодичній перевірці. Відповідальними за їх стан є власники будинків ЖЕК, ЖСК, приватні власники. В разі несвоєчасної перевірки, ремонту і ненадання газовим господарствам актів на їх очищення, газові прилади підлягають відключенню від газопостачання. 
Особливу небезпеку складає відсутність тяги в димових і вентиляційних каналах, що приводить до неповного згоряння газу і виділенню чадного газу. Тому, перед запалюванням пальників газових приладів і періодично під час їх роботи необхідно перевіряти наявність тяги. Для цього необхідно піднести смужку паперу до тягопреривача в газовій колонці, в ємкісних водонагрівачах, або до оглядового отвору в газопальникових приладах (малометражні казани, печі). Якщо смужка паперу втягується всередину – це свідчить про наявність тяги, якщо залишається нерухомою – тяга відсутня, відхиляється від газового приладу всередину приміщень – тяга зворотна.
За відсутності або зворотній тязі, а також при сильному вітрі, дощі, різкому перепаді температури зовнішнього повітря користуватися газовими приладами з відведенням продуктів згоряє в димарі категорично забороняється!
В будівлях, обладнаних приладами і апаратами з відведенням продуктів згоряє в димарі (газові казани) не допускається облаштування електровитяжок.
Важливою умовою безпеки користування газовими приладами є також контроль за повнотою згоряння газу. При повному згорянні – полум’я має голубувато-фіолетовий колір, при неповному – темнувато-солом’яний. Неповне згоряння газу викликає інтенсивне виділення в приміщення чадного газу, який діє на організм людини як отрута.
Повне згоряння газу забезпечується:
правильним регулюванням газопальникових приладів, що здійснюється працівниками газового господарства;
постійним надходженням зовнішнього повітря через відкриті кватирки;
утриманням димарів і вентиляційних каналів у справному стані;
наявністю достатньої тяги;
утриманням газових приладів у справному стані і чистоті;
використанням конфорок з високими ребрами при установці на газову плиту посуду з широким дном.

Управління з питань надзвичайних ситуацій та у справах захисту
населення від наслідків Чорнобильської катастрофи 
Дніпропетровської облдержадміністрації
